Zarzadzenie nr 500\2021
Waijta Gminy Pruszez
z dnia 4 listopada 2021 roku

w sprawie akceptacji drukéw zwigzanych z zapewnieniem dost¢pnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami

Na podstawie art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami (Dz.U. z 2020r. poz. 1062) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1. Akceptuje si¢ wzory drukow stanowiacych zalacznik do niniejszego zarzadzenia, a obejmujace:
1) Informacj¢ o braku dostgpnosci,
2) Whniosek o zapewnienie dostepnosci.

3) Wnhniosek z zadaniem o zapewnienie dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu Gminy
w Pruszczu.

§ 2. Zobowigzuj¢ jednostki organizacyjne gminy do stosowania drukoéw okreslonych w § |
Zarzadzenia.

§ 3. Nadzor nad realizacja zarzadzenia powierzam koordynatorowi ds. dostepnosci.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19.07.2019 r. o zapewnianiu dost¢pnosci osobom ze szczegélnymi
potrzebami kazdy. bez koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo
poinformowa¢ podmiot publiczny o braku dost¢pnosci architektonicznej lub informacyjno-
komunikacyjnej.

Stad ujednolicony wzor wnioskow.




Miejscowosc, data

Imie i nazwisko

Adres do korespondenciji
(pole nie jest wymagane)

Nazwa i adres podmiotu, do ktorego
sktadasz informacje

Informacja o braku dostepnosci

Uprzejmie informuje o braku dostepnosci Panistwa podmiotu dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami. Podmiot nie spetnia wymogow dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-
komunikacyjnej poniewaz:

Podstawa prawna

Art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).




Whniosek z zgdaniem o zapewnienie dostepnosci cyfrowej
strony internetowej Urzedu Gminy w Pruszczu

Instrukcja wypetniania
1. Wypetnij WIELKIMI LITERAMI

wyraznym pismem.
Wypetnij ten wniosek, jezeli potrzebujesz
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony

b

Pola wyboru zaznacz znakiem X.

e

We wniosku podaj adres do
internetowej. Ustalimy prawo do zadania korespondencji w tej sprawie.

dostepnosci i je zrealizujemy lub zapewnimy

. Wypetnij pola obowiagzkowe
dostep alternatywny. IREnlP A

zaznaczone *.

Podmiot objety wnioskiem Whpisz dane w polach ponize;j.

Nazwa

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc

Panstwo




Dane wnioskodawcy Whpisz dane w polach ponizej.

Imig*

Nazwisko*

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc

Panstwo

Numer telefonu

Adres e-mail

Zakres wniosku

1.

Jako bariere w dostepnosci wskazuje:*

Opisz czego dotyczy zadanie zapewnienia dostgpnosci cyfrowej strony internetowej lub
jakiegos jej elementu. Jezeli jake$ tresci nie sg dla ciebie dostepne, napisz ktéra informacje
udostepnic i w jakiej formie np.: odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie
zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ wskazanie
konkretnego przypadku.




Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Instrukcja wypetniania

1. Wypetnij WIELKIMI LITERAMI wyraznym
pismem.

Wypetnij ten wniosek, jezeli potrzebujesz

zapewnienia dostepnosci

architektonicznej lub informacyjno- Pola:wyboru zaznacziznakiem X.

oy . *
komunikacyjnej. Ustalimy prawo do Wypetnij pola obowigzkowe zaznaczone *.

zgdania dostepnosci i je zrealizujemy lub We wniosku podaj adres do

zapewnimy dostep alternatywny. korespondencji w tej sprawie.

Podmiot objety wnioskiem Whpisz dane w polach ponize;j.

Nazwa

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc

Panstwo

Dane wnioskodawcy Whpisz dane w polach ponizej.

Imie*

Nazwisko*




Dane wnioskodawcy Whpisz dane w polach ponizej.

Ulica, numer domu i lokalu

Kod pocztowy

Miejscowosc

Panstwo

Numer telefonu

Adres e-mail

’ Zakres wniosku

1. Jako bariere w dostepnosci wskazuje:*
Napisz, dlaczego jest Ci trudno skorzysta¢ z podmiotu publicznego. Mozesz wskazac¢ kilka
barier. Jezeli w polu jest zbyt mato miejsca, dodaj opis jako zatgcznik wniosku.
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2. Prosze o zapewnienie dostepnosci poprzez:
Wypetnij jezeli chcesz, zeby podmiot publiczny zapewnit dostepnosé w okreslony sposab.

Sposéb kontaktu*
Wstaw znak X w polu wyboru, aby wskaza¢ jak mamy sie z Tobg kontaktowa¢ w sprawie
wniosku.

Wybér Sposéb kontaktu

Listownie na adres wskazany we wniosku

Elektronicznie, na adres email

Inny, napisz jaki:

Zataczniki
Napisz, ile dokumentow zatgczasz.

Liczba dokumentdow:

Data i podpis

Data Podpis
Format dd-mm-rrrr



Termin realizacji:

Sprawy bedg zatatwiane bez zbednej zwloki — nie pdiniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

W przypadku braku mozliwosci zatatwienia sprawy w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku, podmiot publiczny powiadamia wnioskodawce o przyczynach
niedotrzymania terminu i okre$la nowy termin zapewnienia dostepnosci —
nieprzekraczajagcy 2 miesigcy od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie
dostepnosci.

Brak mozliwosci zapewnienia dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku,
zostanie uzasadniony przez urzad, ktory w tym przypadku zaproponuje
rozwigzanie alternatywne.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawieraé:

1. okreslenie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnosé w
zakresie architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym;

2. dane kontaktowe osoby wnioskujgcej;

3. okreslenie sposobu kontaktu z wnioskodawcag;

4. przedstawienie najdogodniejszego sposobu zapewnienia dostepnosci —
opcjonalnie.

Tryb odwotawczy

Gdy Urzgd Gminy w Pruszczu nie zapewni wnioskodawcy dostepnosci w terminie
14 dni od daty ztozenia wniosku, ani w terminie wydtuzonym — 2 miesiecznym
lub z powodow okreslonych w zawiadomieniu o braku mozliwosci zapewnienia
dostepnosci - Klient ma prawo do ztozenia skargi na brak dostepnosci do Prezesa
Zarzgdu PFRON.

Czas na wniesienie skargi to 30 dni - liczony od uptyniecia w/ terminéw lub
wptyniecia zawiadomienia/uzasadnienia z urzedu.



Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i
informacyjno-komunikacyjnej.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegolnymi potrzebami.

Klient urzedu w zakresie dostepnosci urzedu moze:

1. Poinformowac o braku dostepnosci
2. Ztozyc wniosek o zapewnienie dostepnosci
3. Ztozyc skarge na brak zapewnienia dostepnosci.

Informacje o braku dostepnosci moze ztozy¢ kazdy klient urzedu — zgtoszenie
ma charakter informacyjny.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami, po wskazaniu realnej potrzeby skorzystania
z ustug urzedu (wykazaniu interesu faktycznego) - ma prawo wystgpic do urzedu
z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-
komunikacyjnej.

Jak ztozy¢ wniosek:

Whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-
komunikacyjnej mozna:

e wypetni¢ i wystac¢ na adres:

Urzad Gminy Pruszcz
ul. Géwna 33
86-120 Pruszcz

e dostarczy¢ do Punktu Podawczego Urzedu Gminy w Pruszczu w godzinach
pracy urzedu,

e wystac drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej
pruszcz@pruszcz.pl
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Termin realizacji:

Sprawy bedg zatatwiane bez zbednej zwtoki — nie pdzniej jednak niz w terminie
7 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

W przypadku braku mozliwosci zatatwienia sprawy w terminie 7 dni od dnia
zfozenia wniosku, podmiot publiczny powiadamia wnioskodawce o przyczynach
opoznienia i okresla nowy termin zapewnienia dostepnosci — nieprzekraczajacy
2 miesiecy od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Brak mozliwosci zapewnienia dostepnosci w zakresie okre$lonym we wniosku,
zostanie uzasadniony przez urzad, ktéry w tym przypadku zaproponuje
rozwigzanie alternatywne.

Tryb odwotawczy

W sytuacji gdy Urzad Gminy w Pruszczu nie zapewni wnioskodawcy dostepnosci
w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku, ani w terminie wydtuzonym — 2
miesiecznym lub z powoddw przedstawionych w zawiadomieniu o braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci — Klient ma prawo do ztozenia skargi na
brak dostepnosci cyfrowej do Urzedu Gminy w Pruszczu.

Czas na whniesienie skargi to 30 dni - liczony od uptyniecia w/w termindéw lub
dnia wptyniecia uzasadnienia/zawiadomienia z urzedu.




Zapewnienie dostepnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami

Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej.

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 roku dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Whiosek z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j.

Kazda osoba w zakresie dostepnosci cyfrowej strony internetowej Urzedu
Gminy Pruszcz ma mozliwosé:

e poinformowac o braku dostepnosci,
e zfozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci,
e ztozyc skarge na brak zapewnienia dostepnosci.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej powinien zawierac:

1. okreslenie strony internetowej lub jej elementu, ktory wymaga
dostosowania w celu zapewnienia dostepnosci cyfrowej,

2. dane kontaktowe wnioskodawcy,

okreslenie sposobu kontaktu z wnioskodawcag,

4. przedstawienie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci —
opcjonalnie

w

Jak ztozy¢ wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej:
e wypetni¢ i wystaé na adres:

Urzad Gminy Pruszcz
ul. Gowna 33
86-120 Pruszcz

e dostarczy¢ do Punktu Podawczego Urzedu Gminy w Pruszczu w godzinach
pracy urzedu,

e wystac drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej
pruszcz@pruszcz.pl



Sposob kontaktu*

Wstaw znak X w polu wyboru, aby wskaza¢ jak mamy sie z Tobg kontaktowaé w sprawie
wniosku.

Wybér Sposob kontaktu

Listownie na adres wskazany we wniosku

] Elektronicznie, na adres email

Inny, napisz jaki:

Zataczniki
Napisz, ile dokumentow zataczasz.

Liczba dokumentow:

Data i podpis

Data Podpis
Format dd-mme-rrrr



2. Potrzebuje zapewnienia dostepnosci, zeby:*
Napisz, dlaczego potrzebujesz zapewnienia przez podmiot publiczny dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej.

3. Prosze o zapewnienie dostepnosci poprzez:
Wypetnij jezeli chcesz, zeby podmiot publiczny zapewnit dostepnos¢ w okreslony sposob.

Oswiadczenie
W polu wyboru obok Twojego statusu wstaw znak X.
Jesli posiadasz, zatgcz do wniosku dokument potwierdzajacy Twoj status.

Wybor Moéj status

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami

Przedstawiciel ustawowy osoby ze szczegdInymi potrzebami




